La Libertad, 2 de septiembre de 2025

TERMINOS DE REFERENCIAS

1. OBJETO DE LA CONTRATACION:

SERVICIO DE PREPARACION Y ENTREGA DE ALIMENTOS NUTRICIONALES PARA ADULTOS
MAYORES, PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y MUJERES EN ESTADO DE GESTACION O
LACTANCIAEN EL CANTON LA LIBERTAD.

2. ANTECEDENTES:

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

El Articulo 32 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; La salud es un derecho que
garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el
derecho al agua, la alimentacion, la educacién, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social,
los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir.

El Estado garantizara este derecho mediante politicas econémicas, sociales, culturales,
educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusion a programas,
acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud sexual y salud
reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los principios de equidad,
universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucién vy
bioética, con enfoque de género y generacional

El Articulo 35 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; Las personas adultas
mayores, nifias, nifos y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad,
personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta
complejidad, recibiran atencidn prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado.
La misma atencion prioritaria recibiran las personas en situacion de riesgo, las

victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o
antropogeénicos. El estado prestara especial proteccion a las personas en condicion de doble
vulnerabilidad

El Articulo 36 de la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador; Las personas adultas mayores
recibiran atencién prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado, en especial en
los campos de Inclusion Econdmica y Social y proteccién contra la violencia. Se consideraran
personas adultas mayores aquellas personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios
de edad.

El Articulo 38 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; “El Estado establecera
politicas publicas y programas de atencidn a las personas adultas mayores, que tendran en
cuenta las diferencias especificas entre areas urbanas y rurales, las inequidades de género,
la etnia, la cultura y las diferencias propias de las personas, comunidades, pueblos y
nacionalidades; asimismo, fomentara el mayor grado posible de autonomia personal y
participacion en la definicién y ejecucion de estas politicas”.
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El Articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que la
Administracion Publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacién, planificacion, transparencia y evaluacion.

Seguin el Articulo 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador los Gobiernos
Auténomos Descentralizados (GAD), son las instituciones que conforman la organizacion
territorial del Estado Ecuatoriano y, gozan de autonomia politica, administrativa y financiera,
y estan regidos por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad, interterritorial,
integracion y participacion ciudadana, siendo regulados por el Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomias y Descentralizacion (COOTAD).

CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, COOTAD

El Articulo 4.- Fines de los gobiernos autonomos descentralizados. - Dentro de sus
respectivas circunscripciones territoriales son fines de los gobiernos auténomos
descentralizados:

“h) La generacion de condiciones que aseguren los derechos y principios reconocidos en la
Constitucion a través de la creacion y funcionamiento de sistemas de proteccion integral de
sus habitantes;”

El articulo 54 establece las funciones de los gobiernos autéonomos descentralizados
municipales:

“a) Promover el sustentable de su circunscripcion territorial cantonal, para garantizar la
realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas publicas cantonales, en
el marco de sus competencias constitucionales y legales;”

LEY ORGANICA DE PERSONAS ADULTAS MAYORES

ElArticulo 9, literal m); “Garantizar que las instituciones del sector publico y privado cumplan
con la atencion prioritaria y especializada a la poblacion adulta mayor, asi como contemplen
en sus politicas, programas y estrategias las necesidades de la poblacion adulta mayor, con
sujecion a la presente Ley y a la normativa vigente;”.

El Articulo 17.- Independencia y autonomia, Se garantizara a las personas adultas mayores
el derecho a decidir libre, responsable y conscientemente sobre su participacion en el
desarrollo del pais y la definicién de su proyecto de vida conforme a sus tradiciones y
creencias.

(..) “La autoridad nacional encargada de la inclusion econémica y social, disefiard,
implementard y ejecutard planes, programas y proyectos que permitan a las personas
adultas mayores alcanzar autonomia e independencia en la toma de decisiones y la
realizacion de sus actos, mediante el apoyo solidario de sus familias, comunas, comunidades
y la sociedad. Los gobiernos auténomos descentralizados tendrdn la misma responsabilidad
respecto a la implementacion y ejecucion de las politicas publicas disefadas para este fin, en
los diferentes niveles de gobierno.” (...)
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LEY ORGANICA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El articulo 106.- Politicas. "Fomentar la autonomia, goce y ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, 3Incorporar, en servicios especializados de forma temporal o
permanente, a personas con discapacidad en situacion de abandono, mientras se establece
sus vinculos familiares o se promueve su autonomia e independencia personal. *implementar
centros diurnos de cuidado y desarrollo integral para personas con discapacidad, centros de
referencia y acogida, servicios de atencion en hogar y la comunidad, centros de vida
independiente, viviendas tuteladas o compartidas y otros servicios de atencion, segun
corresponda las necesidades de las personas con discapacidad.

3. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

3.1 OBJETIVO GENERAL:

Proveer de alimentacion nutricional mediante almuerzos y refrigerios a adultos mayores, personas
con discapacidad y mujeres en estado de gestacion o lactancia.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reducir indices de desnutricion y malnutricién

e Aportar con un porcentaje considerable de la alimentacion diaria a personas de pocos
recursos econémicos.

e Brindar atencion preferencial a grupos vulnerables.

e Llevar registro de beneficiarios para identificar casos especiales y especificos para trabajos
en conjunto con otras instituciones.

4. ALCANCE:

El objetivo es la continuidad del servicio de alimentacion nutricional para beneficiar a los adultos
mayores, personas con discapacidad y mujeres en estado de gestacidn o lactancia mediante
almuerzos y refrigerios con un total de 24.000 ingestas durante 6 meses.

Como objetivo principal es coadyuvar de manera directa con una parte importante del consumo
diario de alimento, lo que nos permitira a largo plazo reducir los altos indices de desnutricidn y
malnutricion.

5. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD:

La entidad contratante dispondra de la informacion necesaria para la entrega del servicio, para
ello, se realizara una reunidn con la contratista y el area requirente donde se brindaran detalles
como el lugar de entrega y la modalidad.

6. METODOLOGIA DEL TRABAJO:
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La metodologia de trabajo iniciara con la convocatoria por parte del administrador del contrato al
contratista, el cual, deberd presentar la planificacién del ment para un mes con la firma de
responsabilidad del profesional en nutricién y dietética.

El administrador de contrato entregara la informacion respecto al lugar donde se debera entregar
el servicio pudiendo modificar el horario de entrega tanto del almuerzo como del refrigerio.

Como constancia de la reunion, las partes suscribiran un acta misma que contendra la planificacion
del menu con el calendario de servicio y los lugares de entrega. De la misma manera se procedera
el mes siguiente.

Durante el desarrollo del servicio, la contratante y la contrista llevaran el registro de la entrega de
los almuerzos y refrigerios el cual debera contener la firma del beneficiario.

Concluido el mes de servicio, la contratista debera entregar el informe del servicio cuyo contenido
debe mencionar netamente el desarrollo del servicio, es decir, cantidad de almuerzos y refrigerios,
cumplimiento de mend, lugar y hora de entrega y evidencia fotografica general. Bajo ningtin
concepto se debera tomar evidencia fotografica directa al beneficiario.

Una vez recibido el informe de servicio, las partes proceden con la suscripcidn del acta entrega
recepcion, el administrador de contrato emite el informe de satisfaccién y solicita el pago.

La factura sera solicitada por el administrador de contrato a la contratista una vez que el
expediente de pago no tenga observaciones respecto a los documentos habilitantes y su
contenido.

7. PRODUCTOS ESPERADOS:

ALIMENTACION:

Basicamente el servicio es la preparacion, entrega y servicio de mesa de almuerzos y
refrigerios con ingredientes saludables para adultos mayores, personas con discapacidad y
mujeres en gestacion o lactancia.

Los almuerzos y refrigerios deben ser preparados con alimentos saludables, utilizando
principalmente proteinas, vegetales, frutas y productos lacteos.

REQUERIMIENTO:
iTEM REQUERIMIENTO DETALLE DEL REQUERIMIENTO OBERVACIONES
Se deberan realizar dos entregas de
1 Alcance 24.000 almuerzos acuerdo a los horarios que se
24.000 refrigerios establezcan tanto para los almuerzos

como para los refrigerios

Adultos mayores, personas con
2 Enfoque discapacidad y mujeres en estado de
gestacion o lactancia

Programa de alimentacion nutricional
PAN
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Contenido de
almuerzo

ALMUERZ0S

Sopa, caldo o crema:

250ml

Plato Fuerte:

Proteina 150gr — carbohidrato 120gr
—verduras legumbres 120 gr
Bebida:

250ml (bebida natural)

Almuerzo compuesto de sopa, caldo o
crema, plato fuerte y bebida

Contenido de
refrigerios

REFRIGERIOS

Solido:

Principalmente fruta o porcion
individual de preparacion natural de
sal o dulce,

Bebida de 250ml de preparacion
natural, Yogurt, Quaker, coladas,
morocho, arroz con leche o leche

Refrigerio compuesto de un sélido y
un liquido

Equipos, menaje y

Equipos: Cocina industrial,
congelador, refrigerador
Menaje Utensilios: Menaje de cocina

El menajey los utensilios de acero o
de metal para una mejor calidad en la

ayudantes de servicio y 1 profesional
en nutricion y dietética

utensilios acero inoxidable, Vajilla para el ., .
s L , preparacion de alimentos
servicio acero inoxidable, Cuberteria
de acero inoxidable.
El servicio se desarrollara en distintos
Localidad La Libertad barrlo_s_del_c’anton’La Ll_bertad, la
planificacién sera realizada en
conjunto con la contratista.
Transporte de la contratista donde No se exige un transporte en
se asegure un adecuado traslado de especifico, no obstante, se verificara
Transporte - - - .
los alimentos mediante Cajones de que se cumpla con parametros de
transporte térmicos. limpieza y aseo.
La contratista debera contar con el
menaje, utensilios y personal
necesario para la reparticion de los . .
Los almuerzos deberan ser servidos a
almuerzos en el lugar de acuerdo a - -
R . - la mesa en la vajilla metalica para el
la planificacion. Adicional, considerar A .
Entrega - consumo del beneficiario, mientras
las entregas a domicilio que el .. o
que el servicio de refrigerio se
programa contempla en casos . .
- A entregara conforme al menu.
debidamente justificados, para lo
cual, la contratista debera contar
con contendores plasticos.
Adicional al personal involucrado en
Coordinador del servicio, jefe de la preparacion de los alimentos, se
Personal cocina, 5 ayudantes de cocina, 10 requiere la disponibilidad de un

profesional en nutricién y dietética
para la preparacion del mena y una
asistencia semanal.

RECOMENDACIONES NUTRICIONALES:

Adultos mayores

Se aconseja una ingesta de 2300 kcal. para varones de 70 kg. de peso a partir de los 60 afios
de edad, y unas 1.900 kcal. para mujeres de 55 kg. de peso y la misma edad. Se debera
considerar una posible reduccion de un 10% en la ingestion calorica entre los 60-70 afios y
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otro 10 % de descenso a partir de los 70, la cual, no debera afectar a aquellos alimentos que
contengan proteinas, minerales y vitaminas sino a aquellos alimentos que contengan mayor
cantidad de grasas y azucares. (fuente: OMS ONU)

Mujeres en estado de gestacion o lactancia

En el caso de las mujeres embarazadas, el consumo de calorias diarias no debe significar un
aumento o disminucion por el embarazo, pero si debe priorizarse los alimentos saludables
altos en proteina, hierro, calcio y vitaminas

Por otra, parte las mujeres que estan amamantando necesitan aproximadamente 450 a 500
calorias mas por dia respecto a su consumo regular, la cual, debe ser variada y equilibrada
suficiente para satisfacer las necesidades del organismo. Aumentar o no la ingesta de calorias
durante el amamantamiento es una decision que debe tomar con la ayuda de un profesional
de la salud. (Fuente: instituto Nacional de la Salud infantil y Desarrollo Humano Eunice
Kennedy)

Lo expuesto, se trata de una recomendacion nutricional, por ello de la necesidad de contar con
un profesional en nutricion o dietética para el desarrollo de los menus y el seguimiento en
conjunto con demas areas o instituciones para lograr mejores resultados.

ALCANCE

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS); “La energia que el cuerpo requiere para poder
funcionar: respirar, hacer latir el corazon, trabajar, realizar las tareas diarias cifra
entre 1.600 y 2.500 calorias al dia para un individuo adulto sano”.

Lo expuesto anteriormente se trata de una referencia general del consumo diario de un adulto,
pero permite evidenciar la cantidad de calorias o la capacidad que debe tener cada comida del
dia, en este caso, nos permite asegurar la cobertura de un 50% aproximadamente de laingesta

diaria de los beneficiarios.

DISTRIBUCION ALIMENTICIA DE CALORIAS AL DiA EN PORCENTAJES

DESAYUNO MEDIA MANANA ALMUERZO MERIENDA CENA
20% 10% 35% 15% 20%
Programa PAN Programa PAN
50%
Desayuno 20%

Almuerzo de media
manana 10-15%
Cena 25%

Merienda 10-15%
Comida 25-35%
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HORARIO DE LAS COMIDAS

- La Comida debera ser entregada a los beneficiarios al medio dia de lunes a viernes en
el lugar designado mediante el documento “ment y planificacién para la entrega de
alimentos”, por lo tanto, la contratista debera estar lista media hora antes de la hora
planificada.

- Elrefrigerio (merienda) debera ser entregado a las 16h00 de lunes a viernes en el lugar
designado mediante mena y cronograma de entrega de alimentos.

PLANIFICACION MENU

El ment serd elaborado por la contrista a través del profesional en nutricidn y dietética mismo
que podra ser validado y/o revisado por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador.

TRANSPORTE

El transporte estara a cargo de la contratista y sera responsabilidad el cumplimiento de los
horarios establecidos. El medio de transporte debe estar totalmente limpio sin peligro de
contaminacion reqular o cruzada.

ALIMENTOS PROHIBIDOS

Condimentos artificiales

Embutidos procesados: salchichas, mortadelas, chorizos.

e Enlatados: sardinas, carnes enlatadas, frutas enlatadas, verduras enlatadas, etc.

e jugos con colorantes de todo tipo.

e (Gaseosas de todo tipo.

e Gelatinas con colorantes.

¢ Comidas o alimentos re-calentados de la mafiana a la tarde (coladas especialmente por la
fermentacion de los hidratos de carbono de los cereales y/o frutas).

e Aguas aromaticas como refrigerios.

e Preparaciones como canguil con dulce en los refrigerios.

LOCAL PARA LA PREPARACION DE ALIMENTOS

La contratista debera contar con local propio para el almacenamiento, limpieza y preparacion
de los alimentos, el cual, debe cumplir con lo que se menciona en el punto “espacio” del
presente documento.

CALIDAD

Manejar productos frescos y de calidad cuidando el manejo de los mismos desde su adquisicion
a proveedores locales, tomando en cuenta que los lugares donde se adquieran tengan las
debidas normas de seguridad e higiene, asi como también el control de los productos en
cuando a su vigencia.

La calidad de la vajilla debera garantizar que por deterioro o rotura no lastime a ninglin usuario
ni operario. Ademas, el material de elaboracion no debera interferir en la calidad de los
alimentos.
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ESPACIO

e El espacio exclusivo para la preparacion de los alimentos y su infraestructura debe ser
resistente contra agentes externos, con acceso directo y facil movilizaciéon de los
manipuladores de alimentos.

e Enel area de preparacion de alimentos disponer de mesones y lavabos y/o fregadero de
facil limpieza y con el material de aseo para los manipuladores y material de aseo para
los utensilios de cocina.

e El piso, techo, paredes y ventanas deben ser de material liso que permita la limpieza e
higienizacion; las puertas equipadas con barrederas o mallas anti plagas, para impedir el
ingreso de vectores, polvo y/o basuras.

o El espacio debe garantizar iluminacion y ventilacion natural o artificial adecuada.

e Disponibilidad de bafio sin comunicacion directa con el area de preparacion, equipado con
lavabo para los manipuladores.

e Bafio con disponibilidad de material de aseo: jabon liquido, desinfectante de manos y
toallas desechables.

e Los desagiies seran funcionales y deben permitir el flujo normal de aguas servidas y su
correspondiente proteccion.

e Disponibilidad de trampa de grasa y campana.
e Suinterior y alrededores se mantendran limpios y libres de agentes contaminantes de

plagas y fauna nociva.

LIMPIEZA
Control de plagas

e La construccion, instalaciones, equipos, mobiliario y utensilios libre de insectos y
roedores.

e Uso de productos de control de plagas con registro sanitario.

e Realizar acciones previas y posteriores a la fumigacion en el espacio del servicio de
alimentacidn externalizado.

SUMINISTRO DE AGUA

e Ellugar de preparacion de alimentos dispone de suministro permanente de agua potable
0 en caso de no disponer debe realizar los procesos de tratamiento recomendados.

e (ontar con cisterna o un deposito de agua construido y recubierto con material que no
comprometa la calidad de agua, esto en el caso de existir problemas en el suministro
permanente del agua.
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GESTION DE RESIDUOS

e Disponer de recolectores de basura que permiten una facil limpieza y transporte.

e Disponer de recolectores de basura con tapa y accionadas sin contacto manual,
identificadas y equipadas con funda.

e Diariamente deben ser eliminados y/o recogidos y eliminados los residuos de: bafios y
espacio de preparacion de alimentos.

MANIPULADORES

e Los manipuladores deben tener conocimientos y experiencia en la preparacion de
alimentos.

e El proveedor contratado debe garantizar el numero suficiente de manipuladores para
garantizar el servicio comprometido.

e Los manipuladores cumplen con los dos controles de salud al afio, en los que se incluye
pruebas y examenes de salud (sangre, heces y orina)

e Los manipuladores cuentan con uniforme completo, de color claro, en buen estado y
limpio.

e Los manipuladores utilizan calzado adecuado, cerrado, limpio y antideslizante.
e Los manipuladores garantizan la higiene y cuidado personal integral.

e Los manipuladores no deben ingerir bebidas alcohdlicas, fumar o consumir sustancias
estupefacientes y psicotrépicas o consumir alimentos al momento de servir los
alimentos.

e Los manipuladores llevan el cabello recogido, ufias cortas, sin anillos, reloj, manillas,
aretes y otros accesorios.

e Se debe aislar a manipuladores que presente problemas de salud.

e Laresponsable del espacio de preparacion de alimentos, entrega la mascarilla, mandil y
malla de cabello a los visitantes al espacio de preparacion de alimentos.

El proveedor, la empresa u organizacion es responsable de que los trabajadores
encargados de la preparacion y distribucion de la alimentacion, dispongan de buena
salud, y que todos los servicios prestados cuenten con una salubridad total; conforme a
la ética que el servicio de alimentacion requiere.

e Los manipuladores de alimentos deben lavarse e higienizarse las manos frecuente y
adecuadamente para el montaje de los recipientes, deben estar debidamente
uniformados, no hablar, no toser o respirar fuertemente por encima de las preparaciones
y/o alimentos

RECEPCION DE ALIMENTOS

e Los alimentos y/o preparaciones deben ser recibidas de acuerdo a los tiempos de
consumo.

e Sedispondra de un lugar exclusivo para la recepcidn de los alimentos.

o Verificar las temperaturas de entrega-recepcion de las preparaciones que deben estar de
acuerdo con el tipo de preparaciones y las temperaturas recomendadas.
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e En base a la planificaciéon del menu diario procedera a verificar el cumplimiento de cada
una de las preparaciones establecidas para cada tiempo de comida.

DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

e Losespacios donde se colocan los recipientes y utensilios empleados para la distribucion,
deben ser debidamente lavados con agua mas detergente y desinfectados
posteriormente por parte del proveedor del servicio de alimentacidn contratado.

e Los manipuladores que sirven los alimentos deben lavarse las manos previamente, y
estar uniformados con: cofia, guantes y mascarillas descartables y no deben toser,
hablar o respirar fuertemente sobre los alimentos. Evitar tocarlos con las manos.

e Los alimentos deben permanecer cubiertos en los intervalos de la distribucion,
especialmente en el almuerzo.

OBLIGACIONES RECOMENDACIONES Y PROHIBICIONES
Seguridad en la cocina

Una vez que tenemos nuestros alimentos en casa debemos conservarlos y manipularlos de
forma adecuada para evitar posibles contaminaciones que puedan ocasionarnos algun dafio o
enfermedad.

Conservacion de alimentos:

Perecederos: Son aquellos alimentos que tienden a deteriorarse rapidamente, su composicion
nutricional favorece el crecimiento de microorganismos. Dentro de este grupo tenemos
alimentos frescos como la carne, el pescado, los huevos, los lacteos, las hortalizas y las frutas.

No perecederos: son alimentos duraderos que tienen una vida Gtil mas larga y tardan en
deteriorarse porque han sido sometidos a un tratamiento de conservacidn o porque en su
composicidn tienen baja cantidad de agua. Encontramos en este grupo las conservas, las
legumbres, los aceites, las harinas, el arroz, la pasta Los alimentos perecederos necesitan que
los conservemos de forma especifica para no estropearse, lo mas frecuente es que lo
guardemos en la nevera o congelador. Cuando nos disponemos a colocar la nevera debemos
tener en cuenta que cada espacio de ella esta pensado para alimentos en concreto, debido a
los cambios de temperatura.

BUENAS PRACTICAS AL MANIPULAR LOS ALIMENTOS

Para protegernos de posibles enfermedades o dafios debemos manipular los alimentos
durante su preparacion y conservacién de una forma adecuada.

Lavado adecuado de manos antes de manipular los alimentos y cada vez que hagamos
cualquier tarea que pueda ensuciarlas como ir al bafio.

Limpiar las superficies y utensilios con agua y jabén y aclarar. Los utensilios podremos

fregarlos a mano con agua y jabdn o usar el lavavaijillas.
Lavar frutas y verduras antes de consumirlas en crudo y también antes de cocinarlas

8. PLAZO DE EJECUCION:
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El plazo de ejecucion de los servicios requeridos sera de 185 dias, los cuales, inician al dia siguiente
de la notificacion por escrito por parte del administrador del contrato sobre la disponibilidad del
anticipo.

9. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO:

La entidad contratante entregara el 30% del valor de contrato como anticipo y el restante, es decir,
el 70% se entregara de manera mensual.

Para el proceso de pago, la contratista deberd presentar la factura y el informe del servicio al
administrador del contrato.

El administrador de contrato elaborara el acta entrega recepcion parcial o definitiva segin

corresponda y el informe de cumplimiento. Ademas, debera adjuntar la planificacion del menu, el
documento suscrito por las partes previo al desarrollo y el registro de beneficiarios

10. LOCALIDAD EN DONDE SE EJECUTARA LA CONTRATACION:

Los alimentos preparados seran entregados en distintos barrios del Canton La Libertad, para lo
cual, se desarrollara una planificacion en conjunto.

11. REQUISITOS MiNIMOS

PARAMETRO CUMPLE NO CUMPLE

Carta de presentacion y compromiso

Datos generales del oferente

Tabla de cantidades y precios

Nomina de socios, accionistas o participes
mayoritarios de personas juridicas

Listado de socios 0 empleados

Adhesidn a los términos y condiciones economicas del
procedimiento

Equipo minimo requerido

Personal Minimo Requerido

Experiencia del Personal Minimo Requerido

Capacitacion del personal minimo requerido

12. EXPERIENCIA DEL OFERENTE
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TIPO DE ’ NUMERO DE VALOR DEL
No. EXPERIENCIA DESCRIPCION TEMPORALIDAD PROYECTOS MpNTO
SIMILARES MINIMO
Se solicita
1 General experi.er?cia en Enlos l:l}timOS 10 $24.480.00
servicio de 15 afios
alimentacion
Se solicita
5 Especifica experiencia en h?t_)er En los L’~|ltimos 5 10 $12.240.00
entregado servicio afios
de alimentacion

Parametro de experiencia general y especifica sera evaluado con la presentacion de actas
entrega recepcion definitivas, contratos o facturas con su respectiva retencion donde se
evidencia la contratante, sea esta publica o privada.

13. PERSONAL TECNICO MIiNIMO

iTEM

CANT CARGO

TITULO PROFESIONAL

ANOS DE
EXPERIENCIA

DETALLE DE LA EXPERIENCIA

1 Coordinador

Licenciado o ingeniero en
administracién o afines.

5 afios

Titulo;
copia de titulo o certificado electrénico
del SENESCYT segun corresponda.

Experiencia;

Los afios de experiencia seran
contabilizados a partir de la obtencion
del titulo profesional mediante
certificado laboral.

1 Jefe de cocina

Chef profesional o
cocinero

5 afos

Certificado que acredite formacion o
capacitacion en Gastronomia y/o
Preparacion de alimentos de minimo 40
horas o titulo o certificacion artesanal en
las areas antes mencionadas. En el caso
de chef: titulo de instruccién superior en
la rama de Gastronomia.

Certificado de salud vigente otorgado por el
Ministerio de Salud Publica (MSP)

Ayudantes de
cocina

Bachiller

2 afos

Certificado que acredite capacitacion y/o
experiencia en servicios de preparacion
de alimentos

Certificado de salud vigente otorgado por el
Ministerio de Salud Publica (MSP)

Ayudantes de

10 .
servicio

Bachiller

Certificado que acredite capacitacion y/o
experiencia en servicios de mesa
Certificado de salud vigente otorgado

por el Ministerio de Salud Pablica (MSP).

1 Nutricionista

Licenciatura en nutricion
y dietética

5 afios

Titulo;
Copia de titulo o certificado electrénico del
SENESCYT segun corresponda.
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Experiencia;

Los afios de experiencia seran contabilizados
a partir de la obtencidon del titulo profesional
mediante certificado laboral.

14. EQUIPO Y MAQUINARIA MiNIMO

iTEM DESCRIPCION CANTIDAD

1 Cocina industrial 1

2 Congelador de alta capacidad 1

3 Refrigerador 2

4 Exprimidor industrial 1

5 horno 1

6 Licuadora industrial 1
Utensilios de acero inoxidable para

7 . 1
traslado de alimentos

8 Olla arrocera industrial 1

9 Molino industrial 1
Vajilla para el servicio para la totalidad de

10 L 1
los beneficiarios

Medio de verificacion: La propiedad de lo requerido podra ser demostrado mediante titulos de
propiedad o facturas a nombre del oferente o del representante legal, las cuales, deberan tener la
descripcion del producto minimo requerido. Ademas, se debera adjuntar la evidencia fotografica
del equipo requerido.

15. EVALUACION:

15.1. PARAMETROS INCLUSIVOS DE EVALUACION

De acuerdo al Art. 138.7 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Puablica, una vez realizada la verificacion de los documentos y requisitos minimos y, habiendo
determinado su cumplimiento, se procedera a la evaluacion por puntaje de acuerdo a los
siguientes criterios de inclusion:

Parametros de Inclusion Porcentaje
Asociatividad 60%
Calidad 5%
Criterios de igualdad 35%
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A) ASOCIATIVIDAD. - se otorgara un puntaje mayor a los oferentes de un modelo asociativo que
permita la participacion efectiva de los actores de la Economia Popular y Solidaria, a fin de
presentar una oferta de produccién nacional; sin restringir la participacion efectiva de artesanos,
micro y pequefios productores.

Se presentara el documento constitutivo de la persona juridica y estatutos de dicha entidad,
mismos que deberan estar actualizados e inscritos segun lo determina la Ley de Economia Popular
y Solidaria y deberan guardar relacion con el objeto de la contratacion, adicional para verificar el
cumplimiento de la asociatividad se debera realizar una visita in situ, para identificar que los
socios correspondan al documento constitutivo, y de esta manera, obtendran un puntaje de hasta
60 puntos, de acuerdo al siguiente detalle:

ASOCIATIVIDAD
TIPOS DE OFERENTES PUNTAJE

Grupo 1.- Organizaciones de economia popular y solidaria conformadas en 60
los sectores comunitarios, asociativos y cooperativos.
Grupo 2.- Unidades econémicas populares (persona natural) 10
Grupo 3.- Artesanos 25
Grupo 4.- Micro y pequeias unidades productivas 5

Puntaje maximo 60

Criterios de igualdad: Este parametro permitira priorizar la compra inclusiva a los oferentes que
cuenten con miembros que acrediten los siguientes criterios de igualdad: intergeneracional,
personas con discapacidades, beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano e igualdad de género.

El puntaje maximo que se otorgaran por criterio de igualdad no excedera de veinte (20) puntos,
sin perjuicio de que el oferente acredite mas de un criterio de igualdad. Los criterios de
discapacidad e igualdad de género otorgaran una puntuacién adicional a la alcanzada por el
oferente.

B) CALIDAD. - se evaluara en base al cumplimiento de la experiencia del personal técnico de
acuerdo a los certificados; con un puntaje de hasta (5) puntos.

C) CRITERIOS DE IGUALDAD. - Este parametro permitira priorizar la compra inclusiva a los
oferentes que cuenten con miembros que acrediten los siguientes criterios de igualdad: identidad
de género, intergeneracional, pueblos y nacionalidades, personas con discapacidades y de
movilidad humana; el puntaje maximo que se otorgaran por criterio de igualdad no excedera de
20 puntos, sin perjuicio de que el oferente acredite mas de un criterio de igualdad, de acuerdo a lo
siguiente:

CRITERIOS PUNTAJE
Intergeneracional 20
Persona con discapacidad 10
Beneficiarios del Bono de Desarrollo 5
Humano
Igualdad de Genero 5

El puntaje maximo que se otorgara por este criterio de igualdad no excedera de veinte (20)
puntos. Sin perjuicio de que el oferente acredite mas de un criterio de igualdad. Los criterios
de discapacidad e igualdad de género otorgaran una puntuacion adicional a la alcanzada por
el oferente.
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Intergeneracional: Se otorgara 10 puntos a los oferentes que tengan al menos 4% de
personas mayores de 65 afios como socio trabajador, con al menos seis (6) meses de
antigiiedad previo al lanzamiento de la Feria Inclusiva; para lo cual deberan presentar la
cédula de ciudadania, adicionalmente se presentara la némina de socios o la planilla del IESS
para Verificacion.

Se otorgaran diez (10) puntos a los oferentes que tengan al menos el cuatro por ciento (4%)
de persona entre 18 y 29 afios como socio o trabajador, con al menos seis (6) meses de
antigtiedad previo al lanzamiento de la Feria Inclusiva; para lo cual deberan presentar la
cédula de ciudadania, adicionalmente se presentara la némina de socios o la planilla del IESS
para Verificacion.

Personas con discapacidad: Se otorgaran diez (10) puntos a los oferentes que cuenten con al
menos el cuatro por ciento (4%) de personas con discapacidad como socio o trabajador, con al
menos seis (6) meses de antigliedad previo al lanzamiento de la Feria Inclusiva; para lo cual,
debera presentar el carnet de discapacidad otorgado por la entidad publica competente.

Beneficiarios del bono desarrollo humano: Se otorgaran cinco (5) puntos a los oferentes que
cuenten con al menos el cuatro por ciento (4%) de personas como socio o trabajador, con al
menos seis (6) meses de antigiiedad previo al lanzamiento de la Feria Inclusiva; para lo cual,
deberd presentar la certificacion de ser usuario del Bono de Desarrollo Humano.

Igualdad de género: Se otorgaran cinco (5) puntos a los oferentes que estén conformados con
al menos el sesenta y cinco por ciento (65%) de mujeres, con al menos seis (6) meses de
antigiiedad previo al lanzamiento de la Feria Inclusiva; para lo cual deberd presentar la ndmina
de socios o la planilla del IESS para Verificacion.

16. Multas

INFRACCIONES MULTA

1 x 1000 del porcentaje de las obligaciones que se
encuentren pendientes de ejecutarse conforme lo
establecido en el contrato por cada dia de servicio no
prestado.

Por la no prestacion del servicio

Por el incumplimiento en el horariode | 0.50 x 1000 del porcentaje de las obligaciones que se
entrega de las ingestas, seiialado por encuentren pendientes de ejecutarse conforme lo
la entidad contratante. establecido en el contrato por cada dia de incumplimiento.

17. GARANTIAS:

De acuerdo a la forma de pago establecida, la contratista debera entregar una garantia
equivalente al 100% del valor del anticipo a entregarse.

En caso de que el monto del contrato supere el 0,000002 del Presupuesto Inicial del Estado, el
proveedor antes o al momento de la suscripcion del contrato debera rendir una garantia
correspondiente al 5% del monto del contrato, en atencion a lo que menciona Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica en el Art.74.
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18. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

e Asistiry suscribir a conformidad el acta de la coordinacion y calendario del servicio, donde
la entidad contratante a través del administrador del contrato, proveera la informacién
disponible y relevante para la ejecucion del servicio.

e Mantener contacto permanente con el administrador de contrato para la planificacidn,
organizacion y ejecucion conforme lo establecido en el calendario de entrega.

e Brindar el servicio el dia y la hora establecida.

e Atender la solicitud del administrador del contrato en caso de que se requiera algun tipo
de modificacion de fecha, hora y lugar dentro del mismo mes y debidamente justificado
mediante escrito.

e Solicitar laatencion o solucion de un problema mediante escrito con un dia de anticipacion.

e Ejecutar el contrato conforme los términos de referencia establecidas en el pliego.

e Suscribir las actas de entrega recepcion parciales y definitivas.

e Entregar los documentos habilitantes para el pago dentro de la fecha limite.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE:

e Informar al proveedor adjudicado con minimo 24 horas de anticipacion la necesidad de
cambio de fechas, horas o lugares mediante un escrito que debera constar la debida
justificacion.

e Brinda lainformacion solicitada por el proveedor en relacion a la ejecucion del servicio.

e Resolver los problemas o inconvenientes que presente el proveedor en un maximo de 24
horas, luego de la peticiéon formulada por escrito.

e Suscribir acta de entregas recepcion parcial y definitiva siempre que se haya cumplido a
cabalidad el servicio.

e Solicitar el pago a entera satisfaccion.

Elaborado por: Revisado por:

1 GRE" B AS U AT CrRE TDAELT ZRBETH
ENA LQZ ZANBRANO

Sr. José Elias Latorre Pefia Mgs. Gilda Veloz Zambrano
Coordinador de Proyectos en convenio Directora de Desarrollo Comunitarioy
Accion Social
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